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облачной ИТ-инфраструктуры и онлайн-
платформу для управления ЖКХ на форуме
“ПРОФ-IT”
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«ПРОФ-IT — важная технологичная площадка, где сосредоточены
достижения российских разработчиков для умных городов и
цифровизации социальной сферы. «Ростелеком» традиционно участвует в
форуме и представляет собственные инновации: в этом году мы
расскажем о наших решениях, которые позволяют создать ИТ-
инфраструктуру, опираясь исключительно на отечественное
оборудование и программное обеспечение», — сказал вице-президент,
директор Новосибирского филиала «Ростелекома» Николай Зенин.

«Наша компания как один из крупнейших владельцев вычислительной
инфраструктуры в стране имеет сеть центров обработки данных и
предлагает заказчикам всех сегментов огромное количество сервисов.
Представленные сегодня разработки будут полезны корпоративным и
государственным заказчикам – это вычислительная инфраструктура и
соответствующее программное обеспечение. Цель этих решений —
поддержка функционирования государственных информационных систем на
должном уровне с учётом необходимости импортозамещения и всех тех
актуальных задач и проблем, которые сейчас появились у заказчиков в
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связи с уходом международных компаний с российского рынка», —
отметил директор по цифровым регионам Сибирского федерального
округа ПАО «Ростелеком» Никита Жильцов.

По словам разработчиков, у компании также есть продукты, обеспечивающие
миграцию зарубежных решений. То есть, если когда-то заказчик использовал
зарубежную инфраструктуру, а сейчас существует задача перейти на
отечественный аналог, есть продукты, которые позволяют сделать это без
задержек и потерь в работе.

На текущий момент в портфеле ПАО «Ростелеком» существует практически полный
спектр ПО, позволяющий решать задачи, прежде выполнявшиеся с помощью
иностранных программ. Софт включает платформы виртуализации, сервисы
информационной безопасности, защищающие системы, размещенные в центрах
обработки данных, а также другие разработки.

Дмитрий Дворцов

«Сегодня “Ростелеком” представляет набор продуктов, который
позволяет создать виртуальную инфраструктуру, используя продукты
БАЗИС. Для реализации виртуальной инфраструктуры доступны различные
сценарии: создание облаков, публичных или частных, создания
основания для Государственных информационных систем или выведение
ИТ-сервисов, инфраструктура удаленных рабочих мест, миграция с
зарубежных и отечественных платформ и многое другое. К примеру,
«Госуслуги» уже много лет работают на нашей платформе. В портфеле
БАЗИС есть огромный набор решений: уже сейчас 40 тысяч
пользователей отделов ЗАГСов по всей стране пользуются нашим
продуктом для организации удаленных рабочих мест «БАЗИС.WorkPlace»,
и это лишь малая часть проектов, реализованных на наших продуктах



по стране», — прокомментировал директор по работе с партнерами
российского разработчика решений для оказания облачных услуг
компании «Базис» Дмитрий Дворцов.

По словам экспертов, представленные решения будут полезны не только
государству, но и отечественному бизнесу. С помощью ПО компании появится
возможность создать конвейеры по производству приложений для отечественных
разработчиков. Таким образом повышаются скорость производства и качество
нового решения.

Для массового пользования компания презентовала ЕАИС — онлайн-платформу для
управления  жилищно-коммунальным хозяйством. Известно, что подобная система
уже на протяжении двух лет успешно функционирует в Московской области. По
статистическим данным, показатель вовлеченности граждан за первый квартал
этого года составил порядка млн человек — это 50% от общего числа
пользователей. Разработчики отмечают, что для электронного сервиса это очень
хороший результат.

В личном кабинете гражданин может подать заявку на устранение какой-либо
проблемы в сфере ЖКХ. Дальше её на контроль берет жилищная инспекция, которая
также является пользователем этой системы, а также районная администрация в
рамках осуществления муниципального контроля. Так, в случае, если заявка
будет просрочена или не выполнена, надзорные органы выдадут управляющей
организации официальное постановление, согласно которому она должна будет
выполнить обязанности. Кроме того, граждане стали активно проводить общие
собрания с помощью сервиса.



Александр Прошунин

«Раньше общее собрание собственники проводили крайне редко. Жители
в целом не доверяли этому институту. Они были уверены, что
управляющая организация преследует свои интересы, а районная
администрация закрывает глаза на существующие проблемы.
Впоследствии, когда электронный сервис был реализован, управляющая
организация была просто исключена из этой процедуры: граждане
голосовали и система механически подсчитывала результаты. Вся
информация размещалась в федеральной информационной системе, после
чего направлялась в жилищную инспекцию. Таким образом, управляющая
организация никаким образом не могла влиять на эту процедуру.
Соответственно, ещё и по этой причине жильцы все больше и больше
регистрировались в ЕАИС ЖКХ», — пояснил директор по развитию
«Фастек» Александр Прошунин.

Эксперты провайдера также приняли участие в деловой программе форума «ПРОФ-
IT». На круглом столе «Актуальные задачи цифровой трансформации в регионах:
практика и аналитика» Дмитрий Дворцов рассказал аудитории, как осуществить
замещение зарубежных продуктов по виртуализации, а также подробно остановился
на возможных проблемах и их решениях.

Реклама. Рекламодатель: ПАО «Ростелеком».
ООО «Фастек»: 428003, Чувашская Республика — Чувашия, г. Чебоксары, ул. Ярославская, дом 74, комната
8. ОГРН: 1072130003901.
ООО «БАЗИС»: 109316, г. Москва, вн. тер. г. Муниципальный округ Текстильщики, проезд Остаповский, дом
22, стр. 16, этаж 2, ком. 52. ОГРН: 1167746462135.
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