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В первый день наступивших выходных провайдер «Сибирские сети» неожиданно
«пропал» из Новосибирска. Абоненты не могли получить доступ в интернет. Не
работал сайт, невозможно было дозвониться по телефонам компании.

Обеспокоенные новосибирцы атаковали группу «Сибирских сетей» «Вконтакте»,
требуя объяснений. В 11.50 в группе появилось официальное объявление:

«Дорогие абоненты! Произошла авария на сети, в связи с этим
временно нет интернета и не работают наши службы поддержки. Мы уже
устраняем проблему, предполагаемый срок восстановления связи — не
позднее 13:00. Искренне извиняемся за возможные неудобства!»

В 12 часов доступ в интернет был восстановлен. Хотя некоторые абоненты
отмечают, что Связь идет со сбоями. Не все страницы загружаются. Сайт
компании по-прежнему недоступен, телефоны не работают.

«Сибирские Сети» — региональная телекоммуникационная компания, которая
оказывает услуги связи, доступа к широкополосному интернету, телефонии и
построения корпоративных сетей на территории городов Новосибирск,
Новокузнецк, Барнаул, Кемерово и других городах Сибири.
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