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Административное дело на банк завели после обращения местного жителя.
Сибиряку надоели «системные звонки от сотрудников банка с предложениями взять
кредит». Мужчина рассказал, что был удивлен навязчивости банка, клиентом
которого никогда не являлся. И не давал согласия на получение рекламы на свой
телефон.

В ходе рассмотрения дела «Восточный» признался, что «спамил» не своего
клиента, объяснив это «технической ошибкой и адресацией клиенту банка». Номер
сибиряка, уточняют антимонопольщики, был исключен из базы звонков банка.

Комиссия УФАС признала ПАО КБ «Восточный» нарушившим законодательство о
рекламе и штрафован на 100 тысяч рублей.

Меж тем сам банк недавно оказался в центре международного скандала. Конфликт
его акционеров стал причиной ареста четырех сотрудников инвестиционного фонда
Baring Vostok во главе с его основателем Майклом Калви. Причем, по данным
газеты «Ведомости», банк еще летом мог быть подвергнут санации. Но Центробанк
дал акционерам шанс спасти банк своими силами.
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