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В обсуждении темы, вызвавшей живую дискуссию у участников встречи, приняли
участие представители комплексных центров социального обслуживания, авторы
новаторских проектов в сфере социальных технологий, руководители и
специалисты ведущих организаций Новосибирска, участвующих в социальных
программах и проектах департамента по социальной политике мэрии, и
руководители СМИ.

«Цикл наших круглых столов направлен на то, чтобы малознакомая для
жителей города аббревеатура КЦСОН стала абсолютно понятной. Потому
что то, чем эти центры занимаются, как раз и составляет суть работы
всего социального блока мэрии Новосибирска, — отметила в ходе
заседания круглого стола ведущий спикер мероприятия, начальник
департамента по социальной политике мэрии г. Новосибирска Ольга
Незамаева. — Нам важно, чтобы социальные службы перестали
ассоциироваться у жителей города с чем-то убогим и казенным. Чтобы
жители Новосибирска могли получать адекватные современным условиям
услуги».

В ходе обмена мнениями было подчеркнуто, что сегодня муниципальные
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комплексные центры социального обслуживания населения успешно реализуют новые
идеи, вовлекают в свои проекты людей, нуждающихся в помощи и социальной
адаптации. 

Участники встречи обсудили методы работы и инновационные технологии
социальной поддержки, вопросы теории и практики социальной работы, примеры
работы с людьми разных возрастных категорий, вовлечение людей с ограничениями
по здоровью и инвалидов в занятия творчеством и адаптивными видами спорта.  

На встрече также состоялась презентация недавно открытого в Новосибирске
уникального Ресурсного реабилитационного центра «Со-творение», единственного
за Уралом профильного учреждения, где реабилитация людей с ограничениями по
здоровью проводится при помощи инновационных индивидуальных программ.   

В контексте работы центров социального обслуживания населения, действующих в
Кировском и Первомайском районах города, был рассмотрен и вопрос обеспечения
новосибирцев доступными лекарственными препаратами, имеющий особое значение
для людей с низкими доходами и пенсионеров.      

«Мы хотим изучить, объединить и внедрить современные стандарты
социальной помощи, которые обязаны будут исполнять все учреждения,
независимо от уровня работающих в них кадров, — подчеркнула Ольга
Незамаева. — Чтобы те вещи, которые сейчас являются неким
уникальным продуктом одного человека, или группы людей, или
организации, чтобы они были доступны большему количеству людей,
которые в этом нуждаются».

Круглый стол стал второй коммуникацией проекта «Новосибирск: Тренды
муниципальной социальной поддержки», инициированного департаментом по
социальной политике мэрии города Новосибирска, Новосибирским союзом
журналистов и Издательским домом «Сибинформ». Цель проекта — систематизация и
популяризация актуальных практик эффективной социальной поддержки в
Новосибирске.

В ближайшее время в новосибирской прессе и электронных СМИ появятся
расширенные и детализированные публикации по материалам заседания «Центры
комплексного социального обслуживания: от лучших практик к системе единых
стандартов».
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